
GRILLE D’OBSERVATION D’UNE SEANCE D’EDUCATION 
COLLECTIVE 

 
 
Séance d’éducation type : ………………Date : …………………………………. 

 
ATTITUDES De L’ANIMATEUR 

 

 
    

Accueil : instaure un climat convivial     

Se présente     

Annonce le déroulement de la séance     

Enonce clairement les objectifs de la 
séance 

    

     

Donne la parole à chaque participant     

Suscite l’échange     

Identifie les connaissances préalables des 
patients et s’appuie dessus 

    

Prend en compte les expériences des 
patients 

    

Favorise les échanges d’expériences entre 
les patients 

    

Saisit l’opportunité (et rebondit)     

Apporte des réponses claires aux 
questions des patients  
 

    

Attitude positive /encourageante     

     

Vérifie que le patient a bien compris (Fait 
reformuler) 
 

    

Fait une synthèse de la séance 
 

    

 
Quantifier : 

Jugement : attitude   

Jugement : parole   

Coupe la parole des patients  

Utilise un langage inadapté  

 
 

Si plusieurs animateurs 

 
    

Homogénéité des messages     

 



Complémentarité entre animateurs     

Renforcement positif entre animateurs     

ATTITUDES DES PATIENTS 
 

 
    

Sont à l’aise     

Sont actifs     

Posent des questions     

S’expriment, prennent la parole     

Interagissent entre eux     

Sont attentifs     

     

     

     

     

 
 
 
 
La technique pédagogique utilisée (séance de groupe, type d’atelier, documents 
remis….)  semble-t-elle adaptée à chaque patient présent ? 
 

 Oui           Non 
 
Sinon, pourquoi ? 
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 

 
 
 
 
 


